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Programma JAN / FEBR 2012 - http://www.boodschappenplusbus.org

BOODSCHAPPENDAGEN
JANUARI & FEBRUARI 2012

Tenzij anders is vermeld, doen wij elke vrij-
dag van 11:00 - 14:00 uur de boodschappen
in het winkelcentrum Keizerswaard. U wordt
tussen 10:00 — 11:00 uur thuis opgehaald.
Prijs: € 3,00 (gratis voor Rotterdampashouders)

» Vrijdag 6 januari
» Vrijdag 13 januari
» Vrijdag 21 januari
» Vrijdag 28 januari
» Vrijdag 3 februari
» Vrijdag 10 februari
» Vrijdag 27 februari
» Vrijdag 24 februari

FEBRUARI 2012

Woensdag 1 februari
Herinneringsmuseum

In dit museum treft u spullen, afbeeldingen,
geuren, geluiden en documentatie uit de
afgelopen eeuw. Het gekke oranje meubilair
uit de jaren zeventig is er te zien, de fiets-
plaatjes en distributiekaarten uit de oorlog,
maar ook de benzinedistributiebonnen uit de
oliecrisis, de oude Solex en Puch. Er zijn
compleet ingerichte ‘stijlkamers’ uit vervliogen
jaren, zoals een woon- en
slaapkamer, keuken, schuur,
kinderkamer, washok, enz. De
oude hout-, kolen-, petroleum-,
gas- en elektriciteitskachels en
fornuizen, de Vimbussen, de
tomado-apparatuur, de oude
radio’s en televisies, het is er
allemaal en nog veel meer.
Tijd: 13.30 — 16.00uur.

Ophaaltijd: 12.00— 13:00 uur

Prijs € 7,50 (incl. koffie))

Donderdag 2 februari

Tropische warmte in vogelpark Avi Fauna
Ook in de winter is een bezoek aan het vogel-
park Avifauna zeker de moeite waard! Het is
heerlijk warm in de tropische locaties als de
Filippijnse jungle en de Australische Lori Lan-
ding. Hier kunt u zelf de honingpapegaaien
voeren. Lori’'s behoren tot de bontst gekleur-
de papegaaien en zijn levendige, speelse,

nieuwsgierige en intelligente voge Ze eten
voornamelijk nectar en pollen van de bloe-
men van bomen. Omdat nectar erg snhel
verteert, moeten honingpapegaaien in de
vrije natuur en in Avifauna de hele dag door
eten. Om de nectar te verzamelen hebben
lori's een speciale tong in de vorm van een
penseeltje, waarmee ze vliegensviug de
nectar kunnen oplikken.

Tijd: 11:00 — 14:30 uur

Ophaaltijd: 10:00 - 11:00 uur

Prijs: € 13,50 (inclusief koffie / thee)

Zaterdaqg 4 februari

Orchideeén en vlinders

Alles wat van ver komt is lekker. Dat geldt
zeker deze activiteit omdat we naar de
grootste vlindertuin en orchideeénkwekerij
van Nederland gaan, die overigens ook
prachtige tuinen kent o.a. een Maleisische en
Taiwanese tropische tuin. Wel ver weg boven
Emmeloord, dus een lange dag, maar de
investering meer dan waard.

Tijd: 09:00 - 17:00 uur

Ophaaltijd: 08:00 - 09:00 uur

Prijs: € 30,- (inclusief entree)

Maandag 6 februari
Ons traditionele ritje naar IKEA. Voor 1 euro

Ontbijten P IKEA
@ en daarna

@. = natuurlijk winkelen in HET
Aa % /” woonwarenhuis van Neder-

& land. Wel vroeg op!
Tijd: 9:00 — 12:30 uur
Ophaaltijd: 8:00 - 9:00 uur
Prijs: € 6,- (inclusief het ontbijt dus)

Dinsdag 7 februari
Boswandeling met pannenkoek
In uw eigen tempo
wandelen of mee in de
rolstoel? Ook als u met
een rollator een half
uurtje lopen aan kan dan
kunt u met ons mee! Na
de wandeling gaan we
een pannenkoek eten in
het pannenkoekenhuis.
Tijd: 11:00 - 15:00 uur
Ophaaltijd: 10:00 - 11:00 uur

Prijs: € 12,- (inclusief de pannenkoek)

Boeken? Bel dinsdag en donderdag van 9:00 - 12:00 uur met 010 290 7683
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Woensdag 8 februari

Ritje Katwijk

Vandaag maken we een tocht richting Noord-
wijk, Katwijk en Oegstgeest om deze rit ver-
volgens af te sluiten bij boerderij Meijendel.
Als het weer en uw conditie het toelaten,
halen we in het prachtige natuurgebied
Meijendel een frisse neus.

Tijd: 10:00 - 15:00 uur

Ophaaltijd: 09:00 - 10:00 uur

Prijs: € 17,50 (incl. rit + en koffie met gebak)

Donderdag 9 februari
De ‘Rembrandt der glazeniers’
In museumgoudA zijn de 16de-eeuwse
ontwerptekeningen voor de befaamde glas-
in-loodramen van de Sint-Janskerk te zien.
De tentoonstelling ‘Schetsen van
Schoonheid’ presenteert
tekeningen van Dirck
Crabeth (1510-1572)- de
‘Rembrandt der glazeniers’ —
en belicht het vakmanschap
van deze kunstenaar die in
opdracht van o.a. Filips Il
van Spanje en Prins Willem
van Oranje werkte. De

: ontwerpen, voor ramen van 5
tot wel 22 meter hoog, staan bekend als de
grootste tekeningen ter wereld en behoren tot
de keur van de Hollandse Renaissance. Ze
werden de afgelopen zeven jaar in Gouda
gerestaureerd en zijn nu eenmalig, samen
met de gebrandschilderde ramen in de
naastgelegen Sint-Janskerk, te bewonderen.
Tijd: 11:00 - 14:00 uur
Ophaaltijd: 09:30 - 10:30 uur
Prijs: € 15,- (inclusief vervoer en entree)

Zondag 12 februari

Koninklijk Paleis Amsterdam

Het Paleis op de Dam is één van de
beroemdste gebouwen van de hoofdstad van
Nederland. Het wordt zoveel mogelijk open-
gesteld voor publiek uit alle windstreken. Na
de grondige restauratie en renovatie van het
interieur zijn er meer vertrekken opengesteld
voor publiek. Een groot aantal zalen is te
bezichtigen van het gebouw dat werd ont-
worpen en gebouwd als een stadhuis en later
de bestemming kreeg als Paleis. Het meubi-
air, een van de best bewaard gebleven en
meest complete Empire collecties ter wereld,
is in volle glorie te aanschouwen.

Tijd: 11:00 — 15:30 uur

Ophaaltijd: 10:00 - 11:00 uur

Prijs: € 25,00 (incl. vervoer en entree)

Maandag 13 februari
Reservedag

Dinsdag 14 februari

Tocht Alblasserwaard

We maken een tocht door de prachtige
Alblasserwaard met dorpjes als Bleskens-
graaf, Oud-Alblas en Molenaarsgraaf. We
houden een koffiestop bij café de Krom in
Oud-Alblas.

Tijd: 10:00 — 15:00 uur

Ophaaltijd: 09:00 - 10:00 uur

Prijs: € 25,- (incl. eenvoudige lunch)

Woensdag 15 februari

Uit goed hout gesneden

Aan het begin van 2012 staan hout- en
enkele linosneden van zeven grafici centraal
in het Stadsmuseum Woerden. De techniek
van houtsnede is sinds 1400 bijna
onveranderd gebleven. De houtsnede is van
alle grafische technieken de oudste. In de
loop van de geschiedenis was deze
hoogdrukmethode van groot belang als
reproductiemiddel en op zichzelfstaande
kunstvorm. De afbeelding ligt ‘hoog’ in het
blok hout, zoals bij een stempel. De kunste-
naar brengt de voorstelling aan in het blok
door met gut-
sen en mes-
jes hout weg
te snijden.
De lijnen en
vlakken die
blijven staan,
worden met -
een inktroller voorzien van drukinkt en
afgedrukt op papier. Het resultaat is een
prent in één kleur. Kleurenhoutsneden
vormen een tijdrovend karwei dat veel
vakmanschap en nauwkeurigheid vereist.
Tijd: 13:00 — 15:30 uur

Ophaaltijd: 11:00 - 12:00 uur

Prijs: € 15,00 (incl. vervoer, koffie en entree)

Donderdag 16 februari

Gent - Belgié

Alleen voor de mensen (die mét of zonder
rollator) goed ter been zijn en een lange dag
met ons geen bezwaar vinden. We gaan de
grens over, rijden naar het eeuwenoude Gent
om aldaar het prachtige centrum te bezich-
tigen. ID en goed humeur meenemen.

Tijd: 09:00 — 17:30 uur

Ophaaltijd: 08:00 - 09:00 uur

Prijs: € 22,50

Boeken? Bel dinsdag en donderdag van 9:00 - 12:00 uur met 010 290 7683
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Vrijdag 17 februari
Walhalla - "Sorry, ik ben Jeroen Leenders"
Die 'sorry' is enkel uit beleefdheid. Jeroen
Leenders (winnaar van o.a. Leids Cabaret
festival 2010) brengt een Belgische variant op
de hyperpersoonlijke gezelligheid van Marc
Marie Huybrechts gecombineerd met de
vlijmscherpe kritieken van Theo Maassen. Uit
deze vergelijkende superlatieven creéert
Jeroen Leenders iets
AWALHALLA js unieks. Wat precies, dat
R Bel moet u zelf meemaken,
maar onze programmeur
is in ieder geval helemaal
" weg van hem. Misschien
is deze Jeroen wel gek. Maar wat als de gek
gelijk heeft? Juist dan moeten we lachen.
Lachen met de dwaas in onszelf die denkt
iets te weten. Lachen met onze eigen dom-
heid. Lachen met de dwaling van de ander.
Maar vooral ook lachen met de idioot in uzelf.
Deze voorstelling gaat over alles en over
niets. Wat Jeroen zegt is niet zo van belang.
Wat telt is dat hij het zegt. Dus weest welkom
op deze ervaring zonder naam, zonder be-
schrijving, zonder niche. Gewoon anderhalf
uur lang Jeroen Leenders
Tijd: 20:45 — 22:30 uur
Ophaaltijd: 19:30 - 20:30
Prijs: € 20,00 (incl. vervoer en entree)
RESERVEREN v606r 4 februari i.v.m. reservering

Zaterdag 18 februari

Lente in februari — Aalmeerder seringen
Na een mooie rit arriveren we omstreeks
kwart over een bij de rondvaartboot die vanaf
de steiger aan het Praamplein in Aalsmeer
voor de seringenvaartocht vertrekt. Eerst zet
de boot koers naar de eilanden aan de
Westeinderdijk waar sinds mensenheugenis
de seringenstruiken van de Aalsmeerder
kwekers staan. Vandaar wordt de koers
verlegd naar de kwekerij, waar we worden
onthaald met koffie en thee alvorens de
kwekerij op te gaan met uitleg van de
seringenkweker zelf. De totale excursie duur
zal ongeveer 2 uur bedragen.

Tijd: 12:00 — 16:30 uur

Ophaaltijd: 11:00 - 12:00 uur

Prijs: € 25,- (incl. vervoer en entree)

Zondag 19 februari

Snertvaarttocht

In deze winterse tocht gaan we lekker varen
en onderweg op zoek naar watervogels.
Neemt u een verrekijker mee, al is er aan
boord ook een telescoop. Bij koud weer hoort

natuurlijk ook een kom snert om lekker op te
warmen.

Tijd: 12:00 — 15:30 uur

Ophaaltijd: 10:00 - 11:00 uur

Prijs: € 17,50 (inclusief entree en snert)

Maandag 20 februari

Tineke’'s lunch rond het middaguur

Wat moeten we daar nou nog over zeggen?
De lunch bij Tineke in het kleinste dorpje van
Nederland is een begrip en smaakvol en
gastvrij hoogstandje. Voor en na de lunch
een mooie rit.

Tijd: 11:00 — 15:00 uur

Ophaaltijd: 11:00 - 12:00 uur

Prijs: € 18,50 (incl. heerlijke lunch)

Dinsdag 21 februari

Kaasmuseum Bodegraven

Gezelligste en misschien onbekendste
kaasmuseum van Nederland. Maar wel méér
originele spullen dan in het kaasmuseum van
Gouda bijvoorbeeld. We gaan vandaag naar
Bodegraven waar we een exclusieve
rondleiding krijgen in het kaasmuseum waar
de originele spullen waarmee
vroeger kaas werd gemaakt een
plaatsje hebben gekregen. En
beter nog: soms zijn de
rondleiders de vroegere boeren-
kaasmakers zelf! Het museum
is exclusief voor de BPB open is de ochtend
voor onszelf. We drinken in het museum mét
de gids(en) een kopje koffie met wat lekkers
erbij. Daarna gaan we boerenkaas kopen op
een heuse ambachtelijke kaasboerderij.

Tijd: afhankelijk van uw boekingen
Ophaaltijd: afhankelijk van uw boekingen
Prijs: € 12,- (inclusief entree + koffie)

AANMELDEN v66r 11 februari

KAASMUSELIM
BO,

Woensdag 22 februari

Paleis het Loo — Penseelprinsessen |

In het hart van Nederland, aan de rand van
Apeldoorn, ligt het ruim 300 jaar oude Paleis
Het Loo. Sinds 1984 is dit voormalige
Koninklijk Paleis na een grondige restauratie
als museum opengesteld voor het publiek.
De kostbaar ingerichte vertrekken geven een
beeld van drie eeuwen bewoning door de
Oranjes, terwijl de gereconstrueerde tuinen
met hun waterwerken en sierlijk belijnde
bloemperken de sfeer van de 17de eeuw
ademen. Door zijn fraaie ligging in een van
de mooiste natuurgebieden van Nederland
heeft een bezoek aan het paleis in elk
jaargetijde zijn bekoring. Nieuw is de
expositie Penseelprinsessen | te zien over de

Boeken? Bel dinsdag en donderdag van 9:00 - 12:00 uur met 010 290 7683
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kunstenaressen rond het Hof in de 19de
eeuw. Het accent ligt hierbij op het schilderen
door vrouwen uit de betere kringen en door
verschillende Oranje-prinsessen en konin-
ginnen. In de 19de eeuw groeide het aantal
welgestelde meisjes dat tekende en schil-
derde als een onderdeel van hun opvoeding
aanzienlijk. Zij werden vaak onderwezen door
de beste kunstenaars uit de omgeving en
veel vrouwen hadden talent. Professionele
ambities werden afgekeurd, omdat vrouwen
van stand geen geld met hun kunst behoor-
den te verdienen. Het werk beperkte zich
daarom veelal tot het schilderen van stil-
levens in hun salon of het schilderen van
portretten van familieleden.

Tijd: 10:00 — 15:30 uur

Ophaaltijd: 09:00 — 10:00 uur

Prijs: € 30,- (incl. vervoer en entree)

Donderdag 23 februari

Ritje Brasschaat Belgié

We gaan fff de grens over naar de omgeving
van het plaatsje Brasschaat in Belgié in

de buurt van Antwerpen. Niet alleen een
prachtige rit maar we stoppen ook even bij
een van de grootste winkels ter wereld, de
Carrefour waar je letterlijk alles kunt kopen,
van voeding tot verzint u het maar. Wel ID
meenemen.

Tijd: 10:00 — 15:30 uur

Ophaaltijd: 09:00 — 10:00 uur

Prijs: € 24,- (incl. vervoer + Kkoffie)

Vrijdag 24 februari
Walhalla - "Leve De Man Van De SVP!"
In deze voorstelling verlegt André Manuel

opnieuw de grenzen

van het genre. Als Jan
Kwakman dit keer. De
man die zich vanuit
Volendam ontpopt als
Nieuwe Leider van het ™ s '
Land. Als Soort Van Pim (SVP) staat hlj klaar
om het politieke landschap een flinke beurt te
geven. Er zijn er veel die zeggen dat ze zeg-
gen wat ze denken. Er zijn er weinig die dat
ook echt doen. André Manuel is een van die
weinigen. ‘Manuel blijft één van de meest
interessante cabaretiers. In elk programma
zoekt hij, zowel wat de vorm als inhoud be-
treft, de grenzen op,’ aldus de Volkskrant. Hij
is iemand die zijn publiek zo heftig hoekt, dat
ze nog wekenlang natrillen.

Tijd: 20:45 — 22:30 uur

Ophaaltijd: 19:30 - 20:30 uur

Prijs: € 20,00 (incl. vervoer en entree)
RESERVEREN vo0r 4 februari i.v.m. reservering

Zaterdag 25 februari

Grand-café de Zuiderkroon serveert een
Weense Dagspecial met een Weense
schnitzel, doperwtjes en risti rondjes.
Drankjes zijn voor eigen rekening. Boek snel
want de capaciteit is beperkt.

Tijd: 17:00 - 19:00 uur

Ophaaltijd: 15:45 - 16:45 uur

Prijs: € 10,- (inclusief vervoer en dagspecial)

AANMELDEN v66r 11 februari

Zondag 26 februari
U bent de zondag helemaal zat?
Drinkgelach!
Deze zondag organiseert het Jenevermu-
seum voor de 1°
keer in 2012 weer
het in Schiedam en
& omstreken befaam-
[1# de “Drinkgelach”.
Deze bijeenkomsten
: staan garant voor
gezelligheid en zijn voor iedereen toeganke-
lijk. Er worden voornamelijk bekende liede-
ren, evergreens en smartlappen gezongen -
onder het genot van een paar borreltjes...?
Tijd: 12:00 — 16:30 uur
Ophaaltijd: 11:00 - 12:00
Prijs: € 6,50

Maandaqg 27 februari
Reservedag

Dinsdag 28 februari

Futuraland-Express

We kunnen toch niet altijd pech hebben? De
voorgaande maanden bliezen we deze
activiteit meer-
dere keren af
vanwege het
slechte weer. En
het is z6 de
moeite waard
deze rit over de 2° MaasvlakteI Na een mooie
rit richting arriveren we bij Futuraland. De
werkzaamheden aan de Maasvlakte nr. 2 zijn
zodanig gevorderd dat we er nu met een
heus treintje op kunnen rijden.

Zand, steen, beton en staal. Dat zijn de
ingrediénten waarmee Maasvlakte 2 uit zee
gehaald wordt. Miljoenen kubieke meters
zand werden al opgespoten, miljoenen zijn er
nog te gaan. Ervaar de uitbreiding van de
Rotterdamse haven aan boord van
FutureLand Express en zie de eerste contou-
ren van de nieuwe haven. De voorlichter aan
boord vertelt precies wat er te zien is. Ook
stapt u onderweg nog uit op het nieuwe zand.

Boeken? Bel dinsdag en donderdag van 9:00 - 12:00 uur met 010 290 7683
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In Futuraland zelf drinken we koffie.

Een bezoek aan het bouwterrein met de FutureLand
Express is op eigen risico. Houd daarom rekening met
de volgende zaken: a) FutureLand Express biedt weinig
comfort - riemen vast; b) Passagiers moeten in staat
zijn zelfstandig in- en uit te stappen. U kunt dus niet met
uw rollator in het treintje; c) Deelname is niet toege-
staan wanneer uw gezondheid een belemmering vormt,

bijvoorbeeld in het geval van nek- of v
rugklachten. p ‘
Tijd: 12:_1_30 — 15:00 uur ll
Ophaaltijd: 11:00 — 12:00 uur

Prijs: € 15,- (incl. vervoer, koffie en entree )

l.vm. reservering voor 11 februari boeken!

Woensdag 29 februari

Likeurmuseum van Kleef

In de historische ambiance van deze voor-
malige distilleer-
derij, kunt u kennis
maken met ons
brede assortiment
likeuren, jenevers en overige dranken.
Ontvangst met Haagse Koffie: sterke koffie
met van Kleef's Parisade-walnoten-likeur en
opgeklopte room.

Rondleiding en proeverij van de Van Kleef
jenevers en likeuren. Gevolgd door Haagse
Kakker van Hans en Frans Hessing, warm uit
de oven met een van Kleef's Amandel-
speculaas likeur.

Tijd: 13:00 — 14:30

Ophaaltijd: 11:15 — 12:15 uur

Prijs: € 17,50 (entree + arrangement)

VAN KLEEF

l.vm. reservering voor 11 februari boeken!

Lieve dames / beste heren,

De beste wensen aan u allen namens het
team van de BoodschappenPlusBus
Rotterdam (BPBR). YES, t6éch een
programma al is dat geen tweemaandelijks
programma zoals u van ons gewend bent.
Januari stond in het teken van het afwachten
van de uitslag van de patrticuliere geldwerving
die wij in december begonnen.

Wat betekent dit voor de BPBR op termijn?
Wel, om te beginnen gaan we gewoon door
met het werven van gelden voor de
exploitatie van de BPBR en zeker niet bij de
pakken neer zitten. Het tekort is door het
eerste wervingssucces terug gebracht tot
zo’n 40.000 euro. Doordat er enig geld werd
via een fonds kon worden geworven, werd
een voorlopige voorzichtige doorstart
gerechtvaardigd. Voor de komende maanden
kunnen we even vooruit — voor het hele jaar

kunnen we u helaas nog niets zeggen. De tijd
zal het leren.

Wijzigingen in 2012

De snelle veranderingen in het welzijn
dwingen ook de BPBR tot een andere wijze
van nadenken over de financiering voor dit
mooie project. Er zal uit andere bronnen
geput moeten worden ter financiering van de
BPBR (en niet alleen voor 2012 maar wat
dacht u van 2013%?)

Bedrijven, fondsen, etc. zullen worden
benaderd, net als winkeliers voor reclame op
de bussen in ruil voor een bijdrage. Ook aan
u, als deelnemer van de bus, zullen onze
geldzorgen niet ongemerkt voorbij kunnen
gaan.

Het is onontkoombaar dat wij de vrijwillige
bijdrage voor het toezenden van het
programma verplicht zullen maken — alleen
dan kunt u het programma nog per post thuis
blijven ontvangen. Het programma is ten
slotte ook te downloaden, ook te verkrijgen bij
de meeste huisartsen en fysiotherapeuten en
ook in de in 2012 nog niet gesloten
bibliotheken en buurthuizen. Ook hier hoort u
eind februari meer over.

Hoe kunt u helpen in 2012?

Houd u aan de spelregels.

U kunt allemaal als deelnemer helpen door

de spelregels die we met elkaar hebben

afgesproken ook na te komen. De belang-
rijkste (die erg veel geld bespaart) is wel dat

u een eenmaal geboekte activiteit minimaal 2

dagen van tevoren afzegt mocht u onver-

hoopt verhinderd zijn. U kunt altijd annuleren
op een door-de-weekse dag en als u de ter-
mijn van 2 dagen aanhoudt, is er v.w.b. de
annuleringen in het weekend ook geen enkel
probleem. Behoudens overmacht krijgt u echt
een rekening wanneer u een boeking te laat
annuleert.

U kunt ons steunen door:

1. Een donatie te doen. Heeft u dit voor de
BPB over? U hoort hier in de laatste week
van februari meer over.

2. Wij gaan werken met een lidmaatschap
met een jaarlijkse eigen bijdrage
waarvoor u ook het programma gratis
krijgt toegezonden.

Weet u een bedrijfje dat reclame wil
maken op onze site / bussen of
anderszins, een sponsor, belt u ons a.u.b.
op 010 292 3666. Ook dat kan helpen.

3. Wij zijn nog steeds op zoek naar goede
chauffeurs en begeleiders op de bus.

Boeken? Bel dinsdag en donderdag van 9:00 - 12:00 uur met 010 290 7683
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Daarnaast zoeken wij iemand die de
planning wil komen doen op kantoor én
iemand die de site van de BPBR wil
onderhouden / verder vorm wil geven.

Team van de BPBR

Om deelnemers én vrijwilligers een prettige
dag te bezorgen, vragen wij u zich aan
enkele afspraken te houden bij deelname aan
een van onze activiteiten, de spelregels zeg
maar van de BoodschappenPlusBus.

BOEKEN van een rit.

Het boeken van een rit is uiterst eenvoudig.
U belt op dinsdag- of donderdagochtend van
9 -12 uur 010 290 7683 voor de door u
gewenste rit(ten) - de data noemen is
voldoende en snell. Hiermee is uw rit geboekt
en kunt u ervan uitgaan dat wij u komen
ophalen op de in het programma vermelde
tijd.

Het principe is: “boeken = meegaan” Komt u
op de wachtlijst 6f zijn er wijzigingen in het
tijdstip van de rit, dan bellen wij u. U wordt
dus alleen gebeld bij een wijziging. M.a.w.
zonder tegenbericht gaat uw geboekte rit
gewoon door zoals in het programma is
vermeld.

Noteer de geboekte ritdatum(s) op uw
kalender, op een briefje of in uw agenda! Zo'n
40 tot 50 keer per maand worden wij gebeld
om alle door een persoon geboekte datums
nog eens een keer uit ons systeem te halen!
Gemiddeld kost ons dit minimaal 10 minuten
per verzoek! Overigens leidt dit voor anderen
tot onnodig langere wachttijden aan de
telefoon.

Overigens: u kunt uitsluitend boeken voor
uzelf, dus niet voor een vriend(in)

Bij aanmelding geeft u aan of u extra
begeleiding nodig heeft of andere wensen in
verband met een beperking bijvoorbeeld.

In het programma vermelde tijdstippen zijn
richtttijden! Ook de ophaaltijd dus en wij
vragen u vriendelijk om vanaf dat tijdstip ook
echt klaar te staan voor vertrek. U hoeft NIET
in de hal te wachten!

Het kan voorkomen dat u enige tijd moet
wachten. De bus kan namelijk niet bij
iedereen op dezelfde tijd voor de deur staan.

U betaalt bij vertrek, het liefst met gepast
geld, aan de bijrijder van de bus.

BELANGRIJK!!! Bij verhindering geeft u dit
uiterlijk twee werkdagen voor de door u
geboekte rit aan ons door. Dit kan op elke
werkdag. Noemt u uw naam en telefoon-
nummer + de door u geannuleerde rit. Klaar!
Annuleert u te laat dan brengen wij de kosten
in rekening. U ontvangt dan een factuur.

Indien vooraf kaarten zijn besteld c.q.
reserveringen zijn gemaakt en u meldt zich
alsnog af, blijft u aansprakelijk voor de
kosten! De hierboven genoemde termijn van
twee werkdagen geldt dan niet, wel of wij
iemand anders kunnen boeken op uw kaartje.
In het laatste geval, krijgt u geen rekening
uiteraard.

Als de geplande rit NIET door gaat,
bijvoorbeeld bij te weinig belangstelling of
slechte weersomstandigheden, dan laten wij
u dat minimaal een dag van tevoren weten.

Het team op de bus is duidelijk en conse-
guent richting klanten voor wat betreft het
gordelgebruik, in- en uitstappen, afspraken
over tijdstip van vertrek, etc.

Er is meer te verzinnen behalve genoemde
voorbeelden, centraal staat echter dat u te
allen tijde de aanwijzingen van medewerkers
dienen te worden opgevolgd. Deze
aanwijzingen dienen de veiligheid van
iedereen, al heeft u dat misschien niet in de
gaten. De medewerkers wel, zij hebben het
overzicht over het geheel.

Heeft u klachten, meldt u dit dan op 290 7683
of schriftelijk op Sportlaan 75 3078 WR
Rotterdam. De BPB heeft een vastgelegde
procedure voor de behandeling van klachten.

U kunt geen rechten ontlenen aan de inhoud
van dit programma —druk- en zetfouten voor-
behouden!

Bij het ter perse gaan van dit programma zijn er
nog allerlei onbekende financiele onzekerheden
voor de BPB voor 2012. Leest u de info a.u.b.?

Boeken? Bel dinsdag en donderdag van 9:00 - 12:00 uur met 010 290 7683



