Dit is het nieuws- en programmablad van de BoodschappenPlusBus.
Schrijf u zelf gratis in en ontvang iedere nieuwe editie op uw huisadres!
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Algemene Informatie

Kent u iemand die het
maandblad ook wil
ontvangen of u wilt uzelf
opgeven voor een
activiteit?

Belt u ons dan op:

010 - 290 76 83

Indien u zichzelf inschrijft
bij de
BoodschappenPlusBus,
wordt elke editie van ons
nieuws- en
programmablad
automatisch aan u toege-
stuurd. Inschrijving
verplicht tot niets en is
gratis.

Hebt u zelf ideeén voor
het winkelen of een uit-
stapje? Meld het ons, wij
doen er graag wat mee!

Wij zijn op dinsdag en
donderdag te bereiken
tussen 9:00 en 12:00
uur.

Op maandag, woensdag
en vrijdag wordt uw
telefoontje wél aange-
nomen en uw naam en
telefoonnummer
genoteerd. U kunt op
deze dagen echter geen
rit boeken. U wordt dan
de dinsdag of donderdag
na uw telefoontje door
een van onze
medewerkers terug-
gebeld.

Ons adres is:
BoodschappenPlusBus
p/a Sportlaan 75

3078 WR Rotterdam
010-290 76 83
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Er kunnen allerlei redenen zijn waardoor u niet alleen boodschappen
kunt of wilt gaan doen. De BoodschappenPlusBus is dan écht een
uitkomst. De bus haalt u thuis op en brengt u naar het winkelcentrum
waar u samen met enkele andere mensen boodschappen doen.
Onze diensten zijn bedoeld voor iedereen van 55 jaar en ouder. Wij
zorgen ervoor dat er altijd begeleiding aanwezig is.

Onze activiteiten vindt u terug in het programma dat wij u kosteloos
toesturen wanneer u zich daarvoor gratis aanmeldt. U kunt thuis zelf
kiezen waar u aan mee wilt doen en uw reservering op dinsdag- en
donderdagochtend telefonisch doorgeven aan de Boodschappen-
PlusBus op: 010 - 29076 83.

Bij boeking hanteren wij het principe: “wie het eerst komt, wie het
eerst maalt”. Is er geen plaats dan plaatsen we u op een reservelijst,
zodat u eventueel toch mee kunt wanneer iemand anders is
verhinderd.

Op de dag van de gemaakte reservering halen wij u thuis op en
brengen u naar afloop weer terug naar huis. Er gaat altijd begeleiding
mee om u te helpen. In de bus is plaats voor uw rollator. Na het
winkelen of tijdens een activiteit is er ruim de tijd om samen ergens
een kopje koffie of thee te gaan drinken.

De kosten van het boodschappen doen en de uitstapjes vindt u in het
programma. Consumpties zijn voor eigen rekening tenzij anders is
vermeld. U betaalt in de bus aan de chauffeur of begeleider als u
opgehaald wordt.

Zonder vrijwilligers kan dit project niet draaien. Uiteraard zijn wij al

heel blij met de vrijwilligers die zich al hebben aangemeld. Maar.....
nog steeds is er behoefte aan chauffeurs/begeleiders. Dus zoekt u

vrijwilligerswerk of weet u iemand die dat zou willen doen? Belt ons
dan alstublieft.

Het zal u opvallen dat het programma Juli — Augustus, voor wat
betreft de uitstapjes, een mager programma is.

We hadden een volwaardig en gevarieerd programma voorbereid,
zoals u dat het afgelopen jaar van ons gewend was. Echter, wij
ondervinden steeds meer last van het tekort aan vrijwillige
medewerkers. Zodanig zelfs dat wij voor de komende twee maanden
hebben moeten besluiten onze activiteiten drastisch in te perken. Erg
vervelend, maar er valt niet aan te ontkomen.

Wij willen ook geen valse verwachtingen wekken door activiteiten te
plannen waarvoor wij vervolgens geen chauffeur en begeleider
hebben om te rijden.

Dus, beste mensen, kent u iemand die zich vrijwillig wil in zetten voor
onze BoodschappenPlusBus? Meld het ons a.u.b.. Wij blijven ons
inspannen om de komende maanden voldoende mensen te
interesseren, zodat we u in september en oktober weer een
volwaardig programma kunnen aanbieden.

Team BoodschappenPlusBus Rotterdam

U kunt ons bereiken op dinsdag en donderdag van 9:00 tot 12:00 op 010 - 290 76 83
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De RotterdamPas is er voor iedereen - alles voor iedereen zoveel mogelijk bereikbaar. Dat maken
ze ook dit jaar weer waar: zo is de BoodschappenPlusBus bijvoorbeeld niet ongemerkt aan de
ogen van de RotterdamPas voorbij gegaan. Sinds 1 maart 2008 kan iedereen mét een
RotterdamPas gratis boodschappen doen en bespaart u dus per keer drie euro.
De voorwaarden zijn:

a) U woontin één van deze deelgemeentes: Feijenoord, Charlois of IJsselmonde;

b) U bent ingeschreven als klant van de BoodschappenPlusBus (gratis);

c) U in het bezit bent van een geldige RotterdamPas 2008;

d) U bent minimaal 55 jaar of ouder.

U hebt nog geen RotterdamPas?

Deze kunt u verkrijgen in/bij uw deelgemeente: Stadswinkel Feijenoord (Maashaven OZ 230),
Deelgemeente Charlois (Boerhaavestraat 11), Deelgemeente 1Jsselmonde (Groene Tuin 317).
Voor de RotterdamPas heeft u nodig: legitimatiebewijs en een pasfoto.

Bent u 65 jaar of ouder? Dan kunt u de RotterdamPas aanschaffen voor het gereduceerde tarief
van € 10,-. (seniorentarief). ledereen (dus ook 55- en 65plussers) met een minimuminkomen
krijgen de RotterdamPas gratis. Als u hiervoor in aanmerking komt dient u naast de pasfoto en
legitimatie ook een bewijs met de laatste inkomensgegevens mee te nemen.

WETENSWAARDIGHEDEN

BOEKINGEN

Elke dinsdag- en donderdagochtend krijgt u op 290 7683 tussen 9:00 — 12:00 uur een
medewerker aan de telefoon. Hij /zij neemt uw telefoontje aan, beantwoordt uw eventuele
vragen en boekt uw afspraak voor het boodschappen-doen of een uitstapje.

Maandag — woensdag — vrijdag

Op deze dagen staat ons telefoonnummer doorgeschakeld, uw telefoontje wordt wél
aangenomen, u kunt echter NIET boeken. Uw naam en telefoonnummer worden dan
overigens wél genoteerd. Vervolgens belt een medewerker u op de dinsdag- of
donderdagochtend na uw telefoontje terug.

Andere weetjes

» U kunt uitsluitend boeken voor uzelf, dus niet voor een vriend(in).

> U krijgt deze Nieuwsbrief gratis opgestuurd wanneer u zich gratis heeft aangemeld als
klant van de BoodschappenPlusBus op 290 7683.

» Vermelde ophaaltijden in het programma zijn richttijden.

» Indien u hebt geboekt voor een bepaalde activiteit en onverhoopt bent verhinderd, stellen
wij het zeer op prijs wanneer u zichzelf ruim van tevoren afmeldt.

» Voor sommige activiteiten moeten wij reserveren (en dus betalen). Dit zijn activiteiten die u
tot een week voor het uitstapje kunt annuleren. Zegt u later af (én is er niemand anders om
uw gereserveerde plaats in te nemen), dan zijn wij helaas genoodzaakt u de kosten
(entreekaartje of andere reservering) in rekening te brengen.

» Soms is er meer belangstelling dan er plaatsen zijn. Wij zetten u dan automatisch op de
reservelijst voor het geval een ander verhinderd is en wordt u alsnog gebeld.

» Voorlopig is de BoodschappenPlusBus een proefproject — deze bus rijdt momenteel alleen
voor ouderen uit de deelgemeenten Feijenoord, Charlois en IJsselmonde.

Boodschappen doen wij in winkelcentrum Keizerswaard - iedere week een ochtend en een
middag. We hebben voor de Keizerswaard gekozen omdat: 1) in de Keizerswaard alle
supermarkten (Jumbo, C1000, Albert Heijn) te vinden zijn; 2) er bij de Keizerswaard nauwelijks
parkeerproblemen zijn, die we elders wel continu ondervinden; 3) het leeuwendeel van de
klanten om de Keizerswaard heeft verzocht.

U kunt ons bereiken op dinsdag en donderdag van 9:00 tot 12:00 op 010 - 290 76 83



